Niezbedne elementy firmowej strony na Facebooku

Glowne elementy

[] Nazwa
Upewnij sie, ze nazwa zawiera dodatkowe informacje, przynajmniej te funkcjonalne.
Sama nazwa wilasna nic nie méwi klientowi. Dodaj wiec przynajmniej rozwiniecie
funkcjonalne np.: Finesese — Salon Urody w Gdansku. Jesli stosujesz bardziej
rozbudowane nazwy wykorzystujgc wspolne przekonania, problem lub obietnice
wartosci miej na uwadze, ze czasami Facebook nie przepuszcza takiej rozbudowanej
nazwy. Warto w takiej sytuacji sprobowac nieco zmodyfikowac¢ nazwe, zmieni¢ znaki
interpunkcyjne, az do momentu kiedy nazwa zostanie zaakceptowana.

[[] Kategoria
Wybierz odpowiednig kategorie strony najbardziej pasujacg do zakresu dziatalnosci.

[ opis
Przygotuj kompletny opis strony, ktéry odpowiada na pytania: dla kogo, co, jaki
problem, dlaczego u ciebie. Czyli napisz kto jest twoja grupg docelowq, jakie ustugi
oferujesz, jaki problem one rozwigzujg i dlaczego klienci powinni je zakupié¢ wtasnie w
twojej firmie.

[0 zdjecie profilowe
Zdjecie profilowe to twoje logo. Jesli sam prowadzisz firme lub chcesz by¢ utozsamiany
z firma, chcesz jq reprezentowac publicznie pod swoim nazwiskiem to warto rozwazy¢
uzycie swojego zdjecia twarzy. Zdjecie twarzy sg generalnie lepsze, sq lepiej odbierane
przez uzytkownikéw niz loga firmowe, ale nie zawsze mozna takie zdjecie uzy¢.
Pamietaj, ze zdjecie profilowe jest w formie okregu. Zadbaj o dobre dopasowanie
elementow graficznych do prezentowanego okregu zmniejszajac lub powiekszajac
widoczny obszar grafiki.

[] Zdjecie w tle
To bedzie wizytéwka firmy. Wybierz zdjecie, ktére dobrze reprezentuje to czym sie
zajmujesz. Koniecznie umiesc na grafice informacje o tym co oferujesz. Tekst na
grafice powiniene$ by¢ bardzo skréoconym opisem strony w formie krotkiego hasta - co
oferujesz i dla jakiej grupy docelowej. Osoba, ktéra wejdzie na strone powinna od razu
uswiadomic sobie w jakim miejscu sie znajduje widzac wiasnie zdjecie w tle z
odpowiednim komunikatem.

Zdjecie w tle inaczej wyswietla sie na komputerze i na smartfonie. Pewne elementy

moggq zostac uciete. Dopilnuj, aby najwazniejsze elementy bylty widoczne na obu
ekranach.
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Informacje o stronie

[0 Nazwa uzytkownika
Jest to skrécona nazwa strony, ktéra bedzie elementem adresu strony. Jesli nie
utworzysz swojej nazwy to Facebook przydzieli losowo wygenerowany numer, ktory
bedzie czescig adresu strony.

[J] Dane teleadresowe
Koniecznie trzeba uzupetnic:
[] telefon
[0 adres email
[] strona www
[ lokalizacja czyli adres fizyczny

[[] Godziny pracy i zakres cen
Im wiecej informacji podasz tym lepiej, podaj wiec godziny pracy i zakres cen.

Ustawienia

[ Ustawienia strony
W tym miejscu wytacz mozliwo$¢ umieszczania postéw przez gosci.

[[] Szablony i karty
Dostosuj szablon do swoje dziatalnosci. Dla wiekszosci firm lokalnej najlepszy bedzie
typ Ustugi. Wytacz nieuzywane karty takie jak oferty pracy czy sklep. W kazdej chwil
bedzie mozna to wiaczy¢ jesli zajdzie taka potrzeba.

[] Ustugi
Uzupetnij ustug wpisujac nazwe, poi, cene i czas trwania. Wpisz przynajmniej
najwazniejsze pozycje ze swojej ustugi.

[] Przycisk Call to action
Ustaw prawidtowy przycisk nap. zadzwon do formy, podajac firmowy numer telefonu.
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Wazne tresci

[] Album ze zdjeciami
Utworz pierwszy album ze zdjeciami zawierajacy zdjecia firmy i personelu. Kazdy klient
bedzie chciat zobaczy¢ jak wyglada firma od srodka i kto w niej pracuje. Wybierz
najlepsze zdjecia firmowe i omies¢ je od razu w katalogu ,Nasza firma”. Kazde zdjecie
warto podpisac.

[] Recenzje
Bardzo duze znaczenie na fanpagu firmy lokalnej majg recenzje. Tak samo jak zdecia
klienci beda sprawdzac opinie innych osdb ,ktére juz skorzystaty z ustug twojej firmy.
Dlatego koniecznie zadbaj o recenzje juz na samym poczatku. Jak tylko zatozysz
fanpage wyslij mailowo lub przez sms prosby o recenzje do sowich najlepszych
klientéw.

Jesli masz takich Klimontéw co do ktérych masz pewnos¢, ze cie lubig, chetnie
korzystajg z twoich ustug to bez problemu mozesz sie do nich zwrécié¢ proszac o
napisanie swojej recenzji. W takiej wiadomosci uzasadnij swojg prosbe i koniecznie
podaj bezposredni link do strony z recenzjami.

[] Pierwszy post
Przygotuj i przypnij pierwszy post na stronie, w ktorym zachecisz do obserwowania
prezentujac najciekawsze tematy ze swojej ramowki.

Dziatania

[] Przeglad strony
Przejrzy strone, sprawdz sugestie Facebooka, usun niepotrzebne posty z powtdrzonymi
zdjeciami profilowymi.

[] Zzapros znajomych
Wybierajac tych, ktérzy mogg by¢ zainteresowani twoimi ustugami.
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